FONDO DE DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR - FODESEP -

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

2023
OBJETIVO ESTRATEGICO DIMENSION MIPG ACTIVIDADES ESTRATEGICAS META FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE
Aumentar el saldo de la cartera de crédito del FODESEP Saldo de cartera de $21.000 millones de pesos 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente Comercial
Apalancar con recursos de terceros el capital FEElE RTECRIE i focursDs para ClamaiB e Aumentar el 10% de Base Sodial (Linea Base 116 IES) 01012023 | 3171212023 Subgerente Comercial
de trabajo del FODESEP patrimonio/gelIFODESER o
Perspectiva Direccionamiento Disminuir el indice de calidad de la cartera Castigar 3 procesos ejecutivos historicos 01/01/2023 31/12/2023 ”ZZr?]rinligzztt:ilve;D y
Financiera - Estratégico  § T
Fortalecer el patrimonio del Fondo para la Adelantar el proceso de venta de los inmuebles del FODESEP Vender 3 bienes recibidos en dacién en pago 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente Comercial
ampliacion de proyectos y programas que
contribuyan al mejoramiento de la Educacion . o i e
. Implementar acciones para consecucion de recursos del Gobierno Inclusion del FODESEP en llos aportes del MEN para la 01/01/2023 3111212023 Gerente General
p Nacional vigencia 2024
SUESIET EIMEES /0 C?:é;?;%ipara lBedilhlEREsnes Ingresos netos por valor de $1100 millones de pesos 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente de Fomento
Realizar proyectos de apoyo al desarrollo misional de las IES Ingresos netos por valor de $150 millones de pesos 01/01/2023 31/12/2023 SHligEiEies Comer]y
Direccionamiento Fomento
- Consolidar al FODESEP como una entidad Estratégico Realizar Convenios de Alianza Estratégica que permitan el
Perspectiva Cliente - ; :
pMercadeo y de fomento para el sector de la Educacion desarrollo de proyectos para el apoyo a s IES afiiadas Ingresos netos por valor de $150 millones de pesos 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente Comercial
Superior. - T
SHIVEET© MEEREY proygctos pael movulu;gcuon i Ingresos netos por valor de $76 millones de pesos 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente de Fomento
programas, docentes y estudiantes de las |ES afiliadas
Gestion con valores para Incrementar el No. de seguidores en las redes sociales del Aumento del 50% de los seguidores en cada una de las redes . -
resultados FODESEP del FODESEP (Alineado con la linea de fomento) Cltfznze SHPARS | e EBEEMTEE e
Generacion espacios regionales de participacion de las 4 espacios regionales de participacion con la asistencia del 01/01/2023 31112/2023 Subgerentes Comercial y
Instituciones de Educacion Superior IES afiliadas al Fondo 30% de las IES de cada region. Fomento
Posicionar y visibilizar al FODESEP como la Gestion con valores para
entidad especializada para el sector de la Mejoramiento de la comunicacion tanto interna como externa del 40 |ES participando en los medios de comunicacion del 01/01/2023 31112/2023 Lider de Comunicaciones
Educacion Superior en Colombia [estlades FODESEP FODESEP
B A Estudio realizado 01012023 | 311202023 |  Subgerente de Fomento
Disefiar el proyecto de digitalizacion del archivo Proyecto de digitalizacion formulado y aprobado 01/01/2023 31/12/2023 Lider de Gestion documental
Perspectiva : = =
Procesos Internos Direccionamiento Actualizary certificar el Sistema de Gestion de Calidad Certificacion proceso de crédito 01/01/2023 31/12/2023 L] deegt?!g;:?cya gesiel
Estratégico P or Gesto
. o 3 g Implementar un ERP y CRM para el mejoramiento de los procesos ERP y CRM Implementado 01/01/2023 31/12/2023 L\Ider Gestor Tl e
Modernizar al Fondo orientandolo al servicio internos infragstructura
de las Instituciones de Educacion Superior Disefiar e implementar estrategia de seguridad de la informacion y Estrategia de seguridad de la informacion disefiada e 01/01/2023 3111212023 Lider Gestor Tl e
continuidad del negocio implementada infraestructura
Gesuonr:::h\;zlgges para Definir y actualizar la normatividad interna del FODESEP 50% de los acuerdos y resoluciones actualizadas 01/01/2023 31/12/2023 Secretaria General
Evaluacion de Resultados |  oViizar 1as politicas de gestién y desempefio a iravés del 80% de los Autodiagnésticos en el 90% de avance 01/01/2023 3ita0z3 | Liderde Calidady gestion
mejoramiento de los autodiagnésticos del MIPG estratégica
Realizar la medicion de competencias y mejoramiento personal CTEET I E MRS evalua‘r?lones d~e desempeno un 01/01/2023 31/12/2023 Lider de Gestion Humana
5% con respecto a la evaluacion del afio anterior
. . . : 1 Evaluacion de Resultados
Perspect!va_de Asegurar y mejorar los nlvgles de satisfaccion Aumentar el nimero de IES que usan los servicios de crédito, A far a 50 el do IES tilizan | icios del
Aprendizaje de las IES afiliadas alianzas estratégicas, asesorias especializadas y ejecucion de umentar:a 59 ef numero de ' que Litlizan los servicios de 01/01/2023 31/12/2023 Subgerente Comercial
FODESEP
proyectos del FODESEP
Evaluacién de Resultados {12/ 2ar encuestas de saisfaccion alas |ES afiiadas que permitany o o an 209 elnivel de safisfaccién do las |ES afiladas | 01/01/2023 31112/2023 Subgerente Comercial

conocer las necesidades y mejorar los procesos




