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PLANEAGION DE LA ESTRATEGIA

Seguimiento y Control

1. RIESGOS DE CORRUPCION Y ACCIONES PARA SU MANEJO

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA SEGUIMIENTO Y CONTROL.
Fecha de Realizacién Informe de Avance
No Politica de Desarrollo Compromiso Tipo de xm.._".__mnmﬂmﬁo Descripcién de la Mejora o Meta D — Observaciones
. Administrativo P Acciones i Proyecto Responsable Inicio Fin 1 2° 3
lon dd/mm/aa | ddimmiaa | (Abril 30) | (Agosto 31) (Dic.15)
Mapa de Riesgos de|
Transparencia, . . N Corrupcién del
AR N Actualizacion del Mapa de Riesgos de Corrupcién P " . t
1 _v,m:_n_umn_o: y Servicio al de Ia Entidad para determinar acciones de mejora reventiva de Riesgos Institucional mOU.mwmv Todas las Areas 31/01/2015 | 30/04/2015 100%; 100% 100%|En abril de 2015 ya se habla cumplido la meta
Ciudadano publicado en la
pagina web
2. ESTRATEGIA ANTITRAMITES
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA SEGUIMIENTO Y CONTROL.
. Fecha de Realizacién Informe de Avance
Tipo de Tipo de Descripcién de la Mejora o Dependencia
No. |Nombre del Tramite/OPA Motivo de Racionalizacién N Meta Inicio Fin 10 20 3 Observaciones
Acciones i Proyecto Responsable 1
ian dd/mm/aa | ddfmm/aa | (Abril 30) | (Agosto31) | (Dic.15)
Se indica que esta accion No se encuentra
prevista en el Plan Anticorrupcion toda vez que
. la misma se generé debido a concepto emitido|
s de Af o >MMMM_-E :._“ m“_mﬁzmb_“u vMM Sub d por el DAFP en el cual se indicé que al
1 [gemice de ANIaCon Y inclusien de las OPAS en el SUIT del DAFP Correctiva 4 icacion|2 OPAS en el sulT |Ub9erencia de 05/03/2015 | 15/12/2015 75% 75%  |[FODESEP no le aplicaba la Politica del
Servicio de Crédito FODESEP e inicio de p Proyectos ° Wil ) "
Racionalizacién de Tramites ni el FURAG,
de las OPS del Fondo N "
concepto que fue corregido por dicha entidad en,
mayo de 2015, después de precisiones;
efectuadas por el FODESEP
Revisién del Procedimiento del
o izacion del d de Créditos y de acuerdo]100% Sub ia d
2 |Servicio de Crédito son ¥ © ©|De Mejora la  realidad, realizar(Procedimiento de |- derencia de 01/0612015 | 30/09/2015 70% 100%
Crédito N N rédito " Proyectos
ylo mejoras
Revision del Procedimiento de|100%
. n y Actualizacién del Procedimiento de " Afliiacién y de acuerdo con laProcedimiento de | Subgerencia de
3 Servicio de Af on De Mejora realidad, realizar racionalizaciones, Proyectos 01/06/2015 | 30/09/2015 55% 100%
modificaciones y/o mejoras
. . Revisién de las tasas de interés|{100% Tasas de Mediante Resolucién No. 06 def 28-08-2015 , se|
Servicio de crédito a la medida de las necesidades . ; .
. . b > N . con el fin de ofrecerle a las IES|interés para el o - mejora los criterios para establecer las tasas de
4 Servicio de Crédio MM_, _Mm Instituciones de Educacién Superior| De Mejora afiliadas usuarias del servicio de| Comité de Crédito 01/06/2015 | 30/08/2015 100% 100% interes del FODESEP y se crea la Tasa Especial
iadas crédito, tasas mas atractivas Revisadas para |ES afiliadas
3. ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA SEGUIMIENTO Y CONTROL
Tipo de Fecha de Realizacién Informe de Avance
Politica de Desarrollo N Tipo de N Descripcién de 1a Mejora o
No. o N Compromiso Racionalizac Meta Observaciones
Administrativo Acciones 16n Proyecto Dependencia Inicio Fin 1° 2° 3°
P (Abril 30) | (Agosto 31) (Dic.15)
Informar en detalle la gestion adelantada por el
1 FODESEP a las IES afiliadas y a todos los|De Mejora 1%Informes de ~ |Gerencia General - | 501046 [ 151122015 | 36% 73% 100%
N N Gestion entregados |Equipo Directiva
actores del sistema de educacion
o . . 100% de los Todas las 4reas, Se tiene previsto la formalizacién de la
2 ' dmﬁumwmmm_z. o gy |Socillzar las mejoras y - actualizaciones - defpg gjora procedimi lidera 01/06/2015 | 31/10/2015 0% 0% actualizacién del Manual de Calidad en
o i Diciembre, por lo tanto, se so:
Ciudadano socializados de Proyectos P o016
Revisar y difundir el Portafolio de servicios a las|
3 izar las bondades de ser|De Mejora Cuatro (4) nuevas  (Subgerenciade | o1/05015 | 3171012015 50% 5%
por nusvas afifiac afiliadas Proyectos
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4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Polltica de Desarrollo Tino de Tipo de J Descripeién de a Mei Fecha de Realizacién Informe de Avance
No. . . Compromiso P! escripeion de la Mejora o Meta Observaciones
Administrativo Acciones i6n Proyecto Dependencia Inicio Fin 1° 20 3°
Responsable {Abril 30) | (Agosto 31) (Dic.15)
. : . ; i 61 i b

Optimizar canales de atencién e informacién paral M__._“MUMW W“ﬂhno-_w%w:”hwow rador
asegurar la consitencia y homogeneidad de la| : o N 6 Comités

1 informacién que se entregue a la poblacién De Mejora "nnﬂ.-%w_ Mo_ﬂnuﬁwmumuuw__.m:a& Directivos Secretarfa General | 01/05/2015 | 31/10/2015 50% 100%
objetivo par cualquier medio realizacion de Comités Directivos
D ias y para el

2 e pas 1B sensibiizando a los senvidores|f, yyejorg Tres@®) Secretaria General | 010612015 | 3110/2015 0% 100%

. e p en| Capacitaciones
Transp 3 temas con el servicio al cliente
Parti ién y Servicio al
Cludadano las i i N Estructuracion de plan de Plan de Actividades M.%WMMNM“W o mejora los criterios _MVMM. ocmm.mﬂﬂw_w_‘.ﬁ_uwu.w_mwm. MM

i i i De Mejora actividades que re: da a las © . )

3 _m_a.wﬂmwﬂmo num:c"‘_omm ““”M“Mwm para gestionar |a; ] oxvmsm_?mmn_nm ",mmmﬂmm M 2 Estructurado Subgerencia 01/08/2015 | 3111212015 100% interes del FODESEP y se crea la Tasa Especial|

P 4 Financiera para IES afiliadas
Revisar y Actualizar la Pagina web Institucionall
de acuerdo con las nuevas normativas, con el fin| ; : " Pégina web Subgerencia de Esta meta se cumplio el dia 8 de septiembre de
) . . De Mejora formacio lizada d

4 de colocar a disposcion de las IES afiliadas| : _m:oM»-_o: m_ hhﬂ,ﬂmo”w_ de _w_ﬁ_mm&m de|2ctualizada Proyectos 01/0772015 | 3010972015 50% 100% 2015

informacién de su interés
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